Cleverlance POLITIKA SPOLECNOSTI  VEREJNE

Nase spole¢nost Cleverlance Enterprise Solutions s.r.o. poskytuje sluzby v oblasti IT. Vyvijime software,
integrujeme, zabezpecujeme ICT, navrhujeme, analyzujeme, testujeme, digitalizujeme vyrobu ¢i
poskytujeme ICT speciality pro Vase projekty. Pro nase klienty jsme strategickym partnerem.

Diky nasim rozsahlym zkuSenostem v oblasti analyzy, navrhu ¢i vyvoje SW, kreativité a odvaze

k inovacim vam pomUzeme podpofit vas byznys. Nase kreativita ve spojeni s volnosti ndm umoznuje
tvofit neotreld, a pritom funkéni feseni. Vedle ovérenych postupt hledame i nové pohledy na véc.

V ptipadé, ze Vam poskytujeme ICT specialisty pro Vase projekty, jsou rovnéz kreativni, inovativni, a
pfitom zkusSeni s pestrou paletou znalosti.

Klademe dliraz na véasné dodavky v nejvyssi kvalité. To se nam dafi realizovat diky tomu, Ze mame k
dispozici opravdu skvély a sehrany tym odbornik( s vysokym pracovnim nasazenim a dlouholetymi a
vysoce specializovanymi zkusenostmi v oblasti IT, jejichz spole¢nym cilem je zajistit trvale vysokou
kvalitu pro zakaznika.

V Cleverlance se chovame podle etickych pravidel a zasad. Etické chovani vyZzadujeme i od nasich
obchodnich partnerd.

Stojime na Ctyrech zakladnich pilitich:
e Tym zkusenych odbornikd
e Dlouholeté zkusenosti
e Podpora nasich zdkaznikd
e Rychlé a efektivni feseni problémi

Nasi politikou je:

e  Priblizit se co nejvice potfebam a ocekdvanim zdkaznika.

e Zadkaznikovi nabizet komplexni sluzby pocinaje analyzou, naslednym navrhem reseni, zabezpecenim
odborného poradenstvi, pres zajisténi nakupu az po instalaci.

e Rozvijet, budovat a neustale zlepSovat systém managementu, ktery zahrnuje vSechny oblasti naseho
podnikani véetné zajisténi vysoce kvalifikovanych pracovnikd.

Zavazujeme se:

e PInit vSechny relevantni pozadavky zakaznika na danou zakazku.

e Rozvijet, budovat a neustale zlepsovat systém managementu, ktery zahrnuje vSechny oblasti naseho
podnikani véetné zajisténi vysoce kvalifikovanych pracovnikd.

e Pro rozvoj systému managementu si stanovovat cile, které povedou k neustalému zlepsSovani.

e PInit vSechny zdvazné povinnosti souvisejici s nasimi ¢innostmi, jak v oblasti kvality, tak v oblasti
Zivotniho prostfedi a bezpecnosti informaci.

e  Zajistit bezpecnost dat jako prioritu, zavazujeme se proto plnit vSechny poZadavky souvisejici se
systémem managementu bezpecnosti informaci, které jsou pro nas aplikovatelné.

e Chranit Zivotni prostredi, pfedchazet jeho znecistovani a dostupnymi prostfedky pfispivat
k udrzitelnému rozvoiji, ktery nesnizuje rozmanitost pfirody a zachovava pfirozené funkce
ekosystém.

e Tovsevsouladu s pozadavky norem ISO 9001, ISO/IEC 27001 a ISO 14001, stejné jako s pozadavky
souvisejicich norem, normativnich dokumentd a pravnich predpisa.

V Praze, dne 1. 7. 2020 Ing. Petr Stros, jednatel spole¢nosti
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